TERMINOS Y CONDICIONES DE USO

1. IDENTIFICACION DEL TITULAR
El presente sitio web y plataforma educativa son administrados por:

Razén social: MASTER CONSTRUCTION S.A.C.
RUC: 20608862618

Domicilio: Urb. Residencial San Carlos X-43, Ica, Peru
Correo electronico: master.construction.gg@gmail.com
Sitio web: https://www.masterconstructioncorp.com

En adelante, ‘LA EMPRESA”.

2. OBJETO

Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso,
navegacion y uso del sitio web, plataforma educativa virtual y
servicios de capacitacion ofrecidos por LA EMPRESA.

3. ACEPTACION DE LOS TERMINOS

El usuario declara haber leido, comprendido y aceptado los
presentes términos al:

- Regqistrarse en la plataforma educativa

« Acceder al sitio web

« Inscribirse en cursos, programas, diplomados, seminarios o
webinars

« Utilizar cualquier servicio ofrecido por LA EMPRESA

4. SERVICIOS OFRECIDOS

LA EMPRESA brinda servicios de capacitacion y formacion
profesional especializada en ingenieria, arquitectura, construccion y
gestion de proyectos, incluyendo:


https://www.masterconstructioncorp.com

« Cursos especializados

« Programas profesionales

« Diplomados

« Seminarios y webinars

« Talleres técnicos

« Acceso a aula virtual

. Material académico digital

« Certificacion digital y/o fisica

Los servicios pueden desarrollarse en modalidad virtual, presencial
0 mixta.

Los programas ofrecidos corresponden a formacion profesional
continua y no constituyen grados académicos universitarios ni
titulos profesionales reconocidos por SUNEDU.

5. REGISTRO Y CUENTA DE USUARIO

Para acceder a determinados servicios, el usuario debera
proporcionar informacion veraz y actualizada.

El usuario es responsable de:

« Mantener la confidencialidad de sus credenciales
« No compartir su cuenta con terceros
« Toda actividad realizada desde su usuario

LA EMPRESA podra suspender o cancelar cuentas por uso
indebido o incumplimiento de las presentes condiciones.

6. ACCESO A LA PLATAFORMA EDUCATIVA
El acceso al contenido académico:

« Es personal e intransferible
« Esta vinculado al programa adquirido
« Puede tener duracion limitada segun cada programa

El acceso sera habilitado una vez validada la inscripcion y/o el pago
correspondiente.



7. PROPIEDAD INTELECTUAL
Todo el contenido del sitio web y plataforma educativa, incluyendo:

« clases en vivo y grabadas
« videos

« presentaciones

« documentos

« material audiovisual

« recursos digitales

es propiedad de MASTER CONSTRUCTION S.A.C. o de sus
docentes autorizados.

Queda prohibido:

copiar

grabar

reproducir

distribuir

comercializar

compartir contenido acadéemico sin autorizacion expresa

El incumplimiento podra generar acciones civiles, administrativas
y/o0 penales conforme a la legislacion peruana.

8. CERTIFICACION

Para acceder a la certificacion correspondiente, el participante
debera cumplir las condiciones establecidas en cada programa,
incluyendo:

« asistencia minima requerida

. aprobacion de evaluaciones

. cumplimiento de actividades académicas
. pago total del programa

Los certificados podran emitirse en formato digital o fisico segun las
caracteristicas de cada programa.



9. INSCRIPCIONES Y PAGOS
La inscripcion podra realizarse mediante:

. formularios web

« canales oficiales

. WhatsApp Business

« correo electronico

. redes sociales oficiales

La vacante se considerara confirmada unicamente tras la validacion
correspondiente por parte de LA EMPRESA.

10. CANCELACIONES Y REPROGRAMACIONES
LA EMPRESA podra:

« modificar cronogramas

« reprogramar fechas

« cambiar docentes

. actualizar contenidos académicos

sin afectar la calidad formativa del programa.

No se realizaran devoluciones una vez iniciado el programa, salvo
situaciones excepcionales evaluadas por LA EMPRESA.

11. RESPONSABILIDAD
LA EMPRESA no se responsabiliza por:

« fallas de internet del usuario

« problemas técnicos externos

. interrupciones de plataformas de terceros
« USo indebido de cuentas personales

Asimismo, LA EMPRESA no garantiza resultados laborales o
profesionales especificos derivados de la participacion en sus
programas.



12. MODIFICACIONES

LA EMPRESA podra actualizar o modificar los presentes Terminos
y Condiciones en cualquier momento, publicando la version vigente

en el sitio web.

13. LEGISLACION APLICABLE

Los presentes términos se rigen conforme a las leyes de la
Republica del Peru.



POLITICA DE PRIVACIDAD

1. MARCO LEGAL

La presente Politica de Privacidad se regula por la Ley N.° 29733 —
Ley de Proteccion de Datos Personales y su reglamento.

El responsable del tratamiento de datos personales es MASTER
CONSTRUCTION S.A.C., identificada con RUC 20608862618.

2. DATOS PERSONALES RECOPILADOS
LA EMPRESA podra recopilar:

nombres y apellidos

DNI u otro documento de identidad
correo electronico

numero telefénico

informacion académica o profesional

3. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO
Los datos seran utilizados para:

gestionar inscripciones

brindar acceso a plataformas educativas
emitir certificados

enviar comunicaciones académicas
atencion administrativa y comercial
mejora de servicios educativos

4. CONSENTIMIENTO

El usuario autoriza el tratamiento de sus datos personales al
registrarse, completar formularios o contratar servicios ofrecidos por
LA EMPRESA.



5. CONSERVACION DE DATOS

Los datos seran almacenados mientras exista relacion académica,
comercial o legal con el usuario, o hasta que este solicite su
cancelacion conforme a la normativa vigente.

6. DERECHOS ARCO
El usuario podra ejercer sus derechos de:
« Acceso
« Rectificacion
« Cancelacion
« Oposicion

mediante solicitud enviada al correo:
master.construction.gg@gmail.com

7. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

LA EMPRESA implementa medidas técnicas y administrativas
razonables para proteger la informacion personal frente a accesos
no autorizados o usos indebidos.

8. COOKIES
El sitio web podra utilizar cookies para:

« optimizar la experiencia de navegacion
« analizar estadisticas
« mejorar el rendimiento del sitio

El usuario podra configurar su navegador para restringir el uso de
cookies.



9. TRANSFERENCIA DE DATOS

LA EMPRESA no comercializa datos personales y unicamente
podra compartir informacion cuando sea necesario para la
prestacion de servicios tecnoldgicos o por mandato legal.

10. MODIFICACIONES DE LA POLITICA

LA EMPRESA podra actualizar la presente Politica de Privacidad en
cualquier momento, publicando la version vigente en el sitio web.
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